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Communications for life

22 janvier - 11 février 2002

Généralités :

Mi-janvier 2002, une terrible explosion du volcan Nyiragongo s’est produite dans l'est de la
république démocratique du Congo. Télécoms sans frontieres a été contactée par la Croix Rouge
afin de les aider pour secourir les populations sinistrées.

Notre équipe est arrivée a Kigali par un avion spécial de la croix rouge le 23 janvier a 09.00 heures

locales.
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TSF a été également sollicitée pour installation et remise en état du matériel VHF et HF.

Pour des raisons de sécurité, linstallation n‘a finalement pu étre effectuée sur le camp de
N’Kamira. En revanche, l'installation d’'une valise satellite et de la visio emergency a été possible
sur la base de Mudende.

Une équipe Vivendi qui évaluait les besoins en eau a aussi sollicité notre aide.
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D’autre part, une formation a été dispensée auprés de futurs opérateurs locaux.
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Conclusion :

Cette mission a été la premiéere effectuée suite a demande de la Croix rouge qui nous a mis a
disposition sa logistique pour I'hébergement et pour les différents déplacements y compris les vols
aller internationaux . La Croix Rouge a tenu a nous remercier a la fin de notre mission .

MON, 11-FEB-B2 16:24 CROIX ROUGE RWANDAISE 585449 P.01
' XV, W eoeC0 D0\ WXa §

Author: Uganda Delegation HoD at IFRC

Date: 11.02.02 16:10

Normal

Subject: Returned mail: Service unavailable
---------------------------------- Message Contents

Forward Header
Subject: Returned mail: Service unavailable
Authozr: Mail Delivery Subsystem <MAILER-DAEMON@ifrc.org>» at Internet
Date: 11.€2.02 11:56

Dear Mr. Cazenave,

let me take this opportunity tc express our sincere appreciation for
the valuable contribution was made here in Rwanda and DRC during the
relief operation Nyragongo Vulcanic eruption by Your delegates in
cogperation with the French Red Cross:

Bernard Boully,Philippe Hexrero and Jean Claude Laurent did a very
good job here.

We hope You will cooperate further with the Federation at Geneva and
the field level.

Christoph Miller
Federation Representative Rwanda/Uganda
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